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Biuro Informatyczno Wdrozeniowe KONCEPT
ul. Ractawicka 56, 30-017 Krakéw
Fax: 012 633 00 76

Dot.: protestu zlozonego z dniem 19.10.2006 r. przez firme¢ Biuro Informatyczno-
Wdroieniowe KONCEPT Sp. z o.0., w postgpowaniu przetargowym na dostawe,
instalacje i konfiguracje¢ klastra obliczeniowego, zloZonego z serweréw typu Blade wraz
Z oprogramowaniem

Po zapoznaniu si¢ z treScig zfozonego protestu oraz po przeprowadzeniu analizy
aktualnego stanu faktycznego i prawnego Zamawiajacy, zgodnie z dyspozycja art. 183 ust.3
ustawy Prawo zaméwien publicznych, oddala protest w catosci jako bezzasadny.

UZASADNIENIE

Wymagania formalne stawiane przez Zamawiajacego, dotyczace normy ISO
9001:2001 uznane zostaly przez Protestujacego za nieuzasadnione i stuzace wylacznie
ograniczeniu uczciwej konkurencji.

Na dzied dzisiejszy wymaganie od Wykonawcéw posiadania certyfikatu ISO
potwierdzajacego wysoki poziom i jako$¢ oferowanych dostaw i uslug w sektorze
informatycznym jest praktyka powszechnie stosowana i w pelni uzasadniong specyfika
branzy. Wskazany i wymagany w tresci SIWZ do przedmiotowego postgpowania, certyfikat
ISO 9001:2001 jest obecnie najczgsciej spotykany i tozsamy z certyfikatem ISO 9001:2000
(Zamawiajacy posiada kopie certyfikatéw kilku firm potwierdzajacych spetnienie wtasnie
normy PN-EN ISO 9001:2001) w tej sytuacji zarzut Protestujgcego na wymaganie
nieistniejacej normy europejskiej jest dla Zamawiajacego niezrozumialy. Podobnie
niezrozumiale sa zarzuty dotyczace zakresu przedmiotowego certyfikatu.

Protestujacy ,.nie rozumie jak Zamawiajacy wyobraza sobie przyznanie certyfikatu

ISO 9001:2001 w zakresie umowy sprzedazy czy jakiejkolwiek innej czynnosci prawnej...”
Taka watpliwo$§¢ nalezatoby skierowaé do wiasciwych, notyfikowanych jednostek
certyfikujacych, albowiem to one wydaja certyfikaty, w wigkszoSci przypadkéw wtasnie w
zakresie sprzedazy. Zamawiajacy nie czuje si¢ upowazniony i kompetentny do
kwestionowania poprawnosci wydawanych przez te jednostki dokumentow.
Zakres certyfikatu obejmujacy sprzedaz, instalacje, szkolenie i serwis wraz z obstuga klienta
wskazany byl, co zostalo jasno przedstawione w odpowiedzi na zlozone pytania, w intencji
Zamawiajacego jako przyktadowy - niemniej nie mozna si¢ zgodzi¢, iz zakres ten przekracza
zakres czynnosci objgtych postgpowaniem.
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Dostawa urzadzen - bedaca niczym innym jak sprzedaza wraz z dostarczeniem - instalacja.
wdrozenie, przeszkolenie pracownikow Zamawiajacego oraz 3 letni serwis sprzetu o
szezegblnym przeznaczeniu to caly szereg czynnosei, ktore wedlug Zamawiajacego zostaly
poprawnie sklasyfikowane w opisie certyfikatu. Bezpodstawnym i zbyt daleko idacym jest
stwierdzenie Protestujacego, iz ..z przedmiotu zamowienia zawartego w SIWZ, jasno wynika.
ze dla Zamawiajacego nie ma znaczenia jakos¢ sprzedazy czy jakos¢ w zakresie obslugi
klienta, tylko jakos¢ dzialan Wykonawey przy instalacji  zakupionego sprzetu i
oprogramowania”.
Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, Ze nie ma jednego wzorcowego zapisu. co do zakresu
certyfikatu, wlasciwego dla firm w branzy informatycznej i stosowanego jednolicie przez
wszystkie jednostki certyfikujace. Kazdy 7 certyfikatéw ma w zasadzie inng tresé, uzywane sg
w opisach rozne slowa, a i ich rozumienie, jak wskazuje doswiadczenic Zamawiajacego.
bywa odmienne, w tej sytuacji wlasciwym byloby wyjasnienic przez Wykonawee
ewentualnych watpliwosci, co do wskazanych zapiséw, w trybie przewidzianym ustawg Pzp.
W odpowiedzi na uwage Protestujacego, ..ze zgodnie z par.3 ust.3 rozporzadzenia w
sprawie rodzaju dokumentow Wykonawca moze zamiast zaswiadczen, o ktoérych mowa ust. |
pkt.3 (certyfikat ISO), ztozy¢ inne dokumenty potwierdzajace stosowane przez Wykonawcow
rownowaznych srodkdw zapewnienia jakosci”™ Zamawiajacy informuje. ze w pkt. IV.A. SIWZ
zawierajacym wykaz dokumentow. jakie maja by¢ zalaczone do oferty znajduje si¢, w
ostatnim akapicie na 7 stronie SIWZ. zapis: |, Wykonawca moze zamiast dokumentow
wskazanych w pkt 6 i 7 zlozyé rownowazne zaswiadczenia wystawione przez podmioty majgee
siedzibe w innvm panstwie czlonkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego [ub, w
odniesieniu do pkt 7, inne dokumenty potwicrdzajqce stosowanie przez niego réwnowaznych
srodkow zapewnienia jakosci” w petni zgodny z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow 7
dnia 19 maja 2006 w sprawie rodzaju dokumentdw, jakich moze zgda¢ Zamawiajacy od
wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ skiadane.
(Przywolany punkt 6 dotyczy certyfikatu lub deklaracji potwierdzajacej spelnienie przez
urzadzenia norm 89/336/EEC oraz 73/23/EEC (CE). punkt 7 certyfikatu 1SO 9001:2001)
Protestujacy zarzuca Zamawiajacemu naruszenie art. 29 ust. 2 ustawy PZP. sugerujac
naruszenie zasad uczciwej konkurencji poprzez opisanie przedmiotu w sposob, ktory utrudnia
uczciwg konkurencje.
Doswiadczenia Zamawiajacego zwigzane 7z sposobem dokonywania opisu technicznego
wymaganych parametroéw sprzetu  komputerowego, w  szezegolnosei  charakterystvki
procesora. pozwalaja stwierdzi¢, iz nie istnieje obecnie idealne rozwigzania pozwalajace
przede  wszystkim  zabezpieczy¢ minimalny poziom wymagan stawianvch  przez
Zamawiajacego, a jednoczesnie sprosta¢ zadaniom producentow oraz dystrybutorow urzadzen
co do formy i poziomu ogoélnosci opisu. W sytuacji jawnego wyspecyfikowania
czestotliwosel minimalnej, czy tez rozmiarow wewngtrznych pamieci cache, Zamawiajacy
jest narazony na protesty producentow procesorow, zwigzane z réznymi architekturami
wewnetrznymi, podejsciem projektowym zwigzanym z koncentrowaniem sig na optymalizacii
wydajnosci, badz tez minimalizacji pobieranej energii elektrycznej. Kazdy 7z producentdw
wybiera indywidualnag drogg realizacji tych celow, stad tez nie sposob jest sformulowac
uniwersalny opis techniczny pozwalajacy na zakwalifikowanie si¢ wszystkich dostepnych
rozwigzan.
W tej sytuacji stosowanie testow wydajnosciowych jest niewatpliwie jedng 7 najbardziej
uniwersalnych i obiektywnych form precyzowania wymagan minimalnych. Znalazto to
potwierdzenie m.in. w dokumencie REKOMENDACJE MINISTERSTWA NAUK] |
INFORMATYZACIH  DOTYCZACE  ZASAD  FORMULOWANIA  WYMAGAN
ZJAMAWIAJACEGO DLA  WYBRANYCH PARAMETROW  TECHNICZNYCH
SPRZETU  KOMPUTEROWEGO™”, w  ktorym znajdujemy  wskazoéwki  dotyezace



formutowania opisu technicznego sprzetu komputerowego. w tym benchmarkow (testow)
jako narzedzi oceny wydajnosci procesorow.

W przypadku procesorow serwerowych, ze wzgledu na ich ogromng réznorodnosé,
problemem jest dostgpnos¢ benchmarkoéw dla samych procesoréw (niezaleznic od
pozostalych, niezbgdnych elementow systemu komputerowego. takich jak: plvta glowna,
pamig¢, chipset, itp.). Wobec powyzszego Zamawiajacy zdecydowal si¢ na opisanie
minimalnej zadanej wydajnosci dostarczonych procesoréw (nie calego systemu!) poprzez
najbardziej popularny w $rodowisku rozwigzan serwerowych i HPC (ang. High Performance
Computing) benchmark SPEC (ang. Standard Performance Evaluation Corporation). Jest to
organizacja non-profit powotana w celu opracowania oraz cigglego nadzorowania zestawu
standardowych benchmarkow (testow) przeznaczonych do szacowania wydajnosci wysoko
wydajnych. nowoczesnych systemow komputerowych. Nie tylko to jednak bylo powodem
zainteresowania si¢ przez Zamawiajacego testami SPEC. Najbardziej istotna jest bowiem
zawartos¢ poszczegdlnych pakietow testowych. Charakter testow, zaréwno od strony
tematycznej (obliczenia fizyczne, chemiczne, meteorologiczne, itp.) jak  rownicz
wykorzystanych w testach jezykow programowania (Fortran 77, 90 oraz C) pokryvwa sie
idealnie z docelowym profilem zastosowan zakupywanego systemu w srodowisku jednostki
naukowo-badawczej (centrum komputerowego), jakg jest ACK Cyfronet AGH.

W opisie przedmiotu zamowienia w tabeli zamieszezonej na str. 3 SIWZ w punkcie 3 Serwer
obliczeniowy typu blade. komponent Procesor i analogicznie w pkt.4 Serwer dostgpowy
typu blade, komponent Procesor Zamawiajacy okreslit minimalne parametry wydajnosciowe
dla precesora wskazujac - co cytuje Protestujgcy - miejsce (strong internetowg organizacji).
na ktorej sa  opublikowane testy: .Testy opublikowane sq na  stronie
hitp./www.spec.org/cpul000.7 . Zamawiajacy nie wskazywal wprost strony 7z rezultatami
tych testow. Jednoczesnie Zamawiajacy chceiatby wskazaé, ze twierdzenie |, firma Hewlett-
Packard, kiora produkowany przez siebie serwer blade przetestowala zgodnie z procedurq
organizacji SPEC (format spec.org). jednak nie zamiesci testow i ich wynikow na stronie
hitp:/rwww.spec.org/cpul000” mija  si¢ z prawda, poniewaz na  stronie
http://www.spec.org/cpu2000/results/cpu2000.html jest wynik przetestowanego serwera tej
firmy. ktérego procesor spelnia warunki SIWZ. Dodatkowo test ten przeprowadzony byl 7
zainstalowanym systemem RedHat Enterprise Linux 4.0 Advanced Server.

Argument Protestujacego jakoby .. Zgodnie =z informacjami zawartymi na  stronie
http.www. spec.org ww. lesty sq przeprowadzane z zainstalowanym na  testowanyvceh
serwerach blade systemem operacyjnym Windows. " nalezy uznaé za bezzasadny. a co wiece]
za niezgodny z prawda 1 ideg powolania instytucji takiej jak SPEC. Opracowany przez nig
zestaw standardowych testow pozwala na ocen¢ wydajnosci systemow komputerowych i ich
komponentéw dla roznorodnych konfiguracji zarowno sprzgtowych (réznego typu procesory:
hw_model. hw_cpu) jak i programowych (systemow operacyjnych: sw_os). Jaki sens mialoby
opracowywanie testow tylko dla Windows, skoro system ten praktycznie nie jest uzywany
jako platforma obliczeniowa w  Srodowiskach naukowo-badawczych 1 centrach
superkomputerowych, a w zestawieniu SPEC odnajdujemy ogromna liczbg systemow
adresowanych do tego typu zastosowan.

Ponize] przedstawiamy kilka przykladow urzadzen oraz zainstalowanych na nich systeméw
operacyjnych dostepnych na stronie hitp://www.spec.org/cpu2000/results/cpu2000.him! (link
~config” w opisie kazdego testu) . na ktérych wykonano zestaw testoéw SPEC.
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Odnosnie postawionego przez Protestujacego zarzutu o naruszenie zasad uczeiwej
konkurencji w zwigzku z istnieniem jedynie jednego producenta komputerow typu . Blade™.
ktérego produkty spelniajg wymagania stawiane przez Zamawiajgcego. nalezy stwierdzié, 7e
Zamawiajacy kierowal si¢ przy tworzeniu wymagan technicznych dla Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia, przede wszystkim wymaganiami obowigzujacego Prawa Zamdwien
Publicznych, majac rownoczesnie na uwadze wysokie wymagania stawianie przez projekty
migdzynarodowe, w ktorych bedzie wykorzystany zamawiany sprzet. Sposrod dostepnych na
rynku rozwigzan systemow klasy ,.Blade™ wybrana zostala minimalna konfiguracja je
spetniajaca, na bazie ktorej przygotowana zostata czgs¢ techniczna specyfikacji. Nie sposob
jest dokona¢ opisu technicznego tak skomplikowanego sytemu jak 56 serwerdw blade, w
oderwaniu od jego konkretnej implementacji. Zamawiajacy stworzyl opis. ktory przede
wszystkim zaspokaja jego potrzeby zwigzane z konkretng, potwicrdzong rzeczywistymi
potrzebami funkcjonalnoscia systemu, okreslajacy jedynie najistotniejsze parametry urzadzen.
pozbawiony rownoczesnie wszelkich maloistotnych szezegdlow.  stwarzajacveh  realne
zagrozenie ograniczenia dostepnych rozwigzan jedynie do produktow jednego producenta.
Protestujacy zarzucil Zamawiajacemu, ze na str. 2 SIWZ punkt 2 tabeli opisujacy Chassis
obudowe¢ do montazu zamawianych serwerow blade - cecha .Porty rozszerzen” ma miec . Co
najmniej 8 slotow na moduly rozszerzen, w tym co najmniej 2 umozliwiajace podlgezenic
modufow Infiniband 4x”. Zamawiajacy zaktada potrzebe rozbudowy w przysziosci o modutly
Infiniband 4x. Konfiguracja, ktora jest wymagana w SIWZ7 wymaga zajetosci 4 slotow w
jednym z Chassis (2 na przelaczniki sieciowe +2 na przetaczniki FC - tabela zamieszezona na
str. 4 SIWZ w punkt 51 6). Jak tatwo policzy¢ przy zalozeniu rozbudowy jest juz zajete 6
sfotow, a  Zamawiajacy chce mie¢ wolne co najmniej 2 sloty na ew. przyszla rozbudowe
(ponad Infiniband 4x).



Nieprawda jest zatem twierdzenie Protestujacego o faworyzowanie jakiegokolwiek 2
producentow, istnieje bowiem co najmniej dwoch najbardziej liczacych sie w segmencie
urzadzen typu ..Blade™, ktorych produkty speiniaja wymagania stawiane w SIWZ..

Ponadto Zamawiajacy pragnie wskazac. iz wlasciwg forma skladania protestow jest. zgodnie
z zapisami SIWZ. forma uznana przez Zamawiajacego do korespondencii: pisemna lub
mailowa. Przeslanie dokumentu tak waznego jak np. protest faksem nie jest spelnieniem
wymagan dotyczacych formy korespondencji i moze by¢ uznane za uchybienie formalne!

Majac na uwadze powyzsze Zamawiajacy rozstrzyga jak na wstepie.

Od rozstrzygnigcia protestu przystuguje odwolanie.

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Urzedu Zamédwien Publicznych w terminie 5 dni od dnia
dorgczenia protestu, jednoczesnie przekazujac jego kopie Zamawiajgcemu.

Pozostale informacje zawarte sa w Rozdziale 3 ustawy Prawo zamowien publicznych.

W braku adresu poczty elektronicznej Protestujacego Zamawiajacy zmuszony jest przestaé
odpowiedz faksem, potwierdzajac jednoczesnie pisemnie.
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