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PYTANIA SKIEROWANE DO ZAMAWIAJĄCEGO  
W POSTĘPOWANIU  

NA DOSTAWĘ ,  INSTALACJĘ  I  KONFIGURACJĘ  KLASTRA 
OBLICZENIOWEGO ZŁOŻONEGO Z SERWERÓW  

TYPU BLADE 

 
 
Zamawiający: 
Akademia Górniczo-Hutnicza w Krakowie 
Akademickie Centrum Komputerowe  
CYFRONET AGH  
ul. Nawojki 11,  30-950 Kraków 
tel. (0-12) 632-33-55 
      (0-12) 633-34-26 
fax. (0-22) 501-26-27 (usługa przez Warszawę) 
godziny pracy 7:30 do 15:30 
Strona Zamawiającego:  www.cyfronet.krakow.pl 
 
 
W toku prowadzonego postępowania skierowane zostały z dniem 19.10.2006 r. następu-
jące pytania do Zamawiającego: 
 
W związku z wymogiem zawartym w SIWZ rozdział IV str. 7  
1. Czy Zamawiający uzna spełnienie ww wymogu w przypadku w przypadku załączenia do 
oferty certyfikatu EN ISO 9001:2000? 
 
2. Czy Zamawiający poprzez sformułowanie wymogu odnośnie posiadania przez Wykonawcę 
certyfikatu ISO w zakresie sprzedaży i instalacji sprzętu komputerowego łącznie z obsługą 
klienta  oraz usługami serwisowymi uzna za spełnienie postawionego wymogu certyfikat ISO 
obejmujący swym zakresem; sprzedaż, dostawy, wdrożenia, serwis. 
 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający uznaje, iż posiadanie certyfikatu  EN ISO 9001:2000 o wskazanej treści 
jest wystarczające dla spełnienia stawianych w Specyfikacji Istotnych Warunków Za-
mówienia wymagań dotyczących norm ISO. 
Intencją Zamawiającego było uzyskanie potwierdzenia jakości oferowanych dostaw i 
usług w zakresie odpowiadającym przedmiotowi zamówienia a nie wskazanie konkret-
nego zapisu na dokumencie (zapis Zamawiający wskazał jako przykładowy).  
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Ponieważ jednak zapisy wprowadzone do SIWZ wskazywać mogą mylnie na inny zakres 
wymagań i budzić wątpliwości interpretacyjne, Zamawiający wyjaśnia, iż posiadanie 
certyfikatu z serii ISO 9000: ISO 9001 lub ISO 9002 w zakresie odpowiadającym 
przedmiotowi zamówienia tj. sprzedaży, instalacji, serwisu - w jakimkolwiek  brzmieniu 
- uznane będzie za spełnienie postawionych wymagań. 
 
Jednocześnie Zamawiający informuje, że termin składania  i otwarcia ofert wyznaczony 
na  dzień 24.10.2006 r. nie ulega zmianie. 
  
 
                                                                                         Monika Gólska 
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