Polityka prywatnosci serwisu internetowego

Akademickiego Centrum Komputerowego CYFRONET AGH

Informacje ogdlne.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Niniejsza Polityka prywatnosci serwisu internetowego Akademickiego Centrum
Komputerowego CYFRONET AGH (zwana dalej ,Politykg”) opisuje zasady postepowania z
danymi osobowymi os6b fizycznych oraz wykorzystywania plikéw cookies i innych technologii
w ramach Serwisu, o ktérym mowa w punkcie 2.4. Polityki.

Administrator zacheca do zapoznania sie z petng trescig Polityki przed skorzystaniem z Serwisu
w jakimkolwiek zakresie. Korzystanie z Serwisu oznacza peing akceptacje zasad, procedur i
standardéw stosowanych przez Administratora i wynikajgcych z Polityki, w tym akceptacje
okreslonych w Polityce celdow, zakresu, zasad, podstaw prawnych przetwarzania danych
osobowych.

W  przypadku nieakceptowania zasad, procedur i standardéw stosowanych przez
Administratora i wynikajgcych z Polityki, nie nalezy korzysta¢ z Serwisu.

W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci — Administrator prosi o kontakt z wykorzystaniem
danych kontaktowych Administratora podanych w punkcie 2.1.

Definicje.

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

Administrator — Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie (Akademickie
Centrum Komputerowe CYFRONET AGH), al. Mickiewicza 30, 30-059 Krakéw, REGON:
000001577-00022, NIP: 675-000-19-23, e-mail: cyfronet@cyfronet.pl, tel.: 12 632 33 55;

Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (,0s0bie, ktérej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
osoba, ktérg mozna bezposrednio lub po$rednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdéw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczna, psychiczng, ekonomiczna, kulturowg lub spoteczng tozsamosc¢ osoby fizycznej;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych);

Serwis — portal internetowy skitadajgcy sie z gtéwnej strony internetowej dziatajacej pod
internetowym adresem https://www.cyfronet.pl/ oraz z podstron funkcjonujgcych w domenie
internetowej Administratora;

Uzytkownik — osoba korzystajgca z Serwisu.

Dane osobowe.

3.1.

3.2.

3.3.

Korzystanie z Serwisu w zakresie zapoznawania sie z tresciami publikowanymi w Serwisie
moze by¢ anonimowe i nie wymaga rejestracji Uzytkownika, ani przekazywania przez niego
Administratorowi danych osobowych.

Administrator w ramach Serwisu umozliwia Uzytkownikom przegladanie tresci zamieszczonych
w Serwisie. Uzytkownik moze udostepni¢ swoje dane osobowe Administratorowi poprzez
kontakt z Administratorem z wykorzystaniem podanych w Serwisie form komunikacji i danych
kontaktowych Administratora, w tym w szczegdlnosci poprzez kontakt za pomocg poczty
elektronicznej lub telefonicznie oraz poprzez zapis na newsletter.

Administrator ma prawo zbierania i przetwarzania anonimowych statystyk dotyczgcych
Uzytkownikéw, w celu poznania ich preferencji odnosnie tresci zamieszczonych w Serwisie.
Powyzsze dane nie stanowig danych osobowych w rozumieniu RODO i nie podlegajg ochronie
w nich przewidzianej.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

W celu spetnienia przez Administratora obowigzkow, o ktérych mowa w art. 13 ust. 12 RODO,
Administrator przedstawia w ponizszych punktach 3.5. — 3.21. informacje dotyczgce
przetwarzania danych osobowych, ktére majg zastosowanie w przypadku przekazywania
danych osobowych przez Uzytkownika Administratorowi.

W przypadku danych osobowych przekazywanych Administratorowi przez Uzytkownika,
administratorem danych osobowych jest Akademia Gérniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica
w Krakowie (Akademickie Centrum Komputerowe CYFRONET AGH), al. Mickiewicza 30, 30-
059 Krakéw, REGON: 000001577-00022, NIP: 675-000-19-23.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Osobowych: e-mail: iodo@agh.edu.pl, tel.:
12 617 53 25.

Uzytkownik przekazuje swoje dane osobowe Administratorowi za pomoca:

3.7.1. wystfania e-maila do Administratora, z zwigzku ze skierowaniem zapytania przez
Uzytkownika;

3.7.2. plikéw cookies (tzw. ,ciasteczka”);
3.7.3. gromadzenia przez Administratora logéw serwera internetowego Uzytkownika;
3.7.4. zapisu na newsletter.

Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora w oparciu o pliki
cookies stosowane w celach prawidlowego wyswietlenia Serwisu i logi serwera stanowig
przepisy art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora). W takim przypadku cele
wynikajgce z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora obejmujg
przetwarzanie danych w celu zapewnienia podstawowych funkcji Serwisu takich jak
bezpieczenstwo, zarzgdzanie siecig i dostepnos¢.

W przypadku przestania przez Uzytkownika do Administratora informacji za pomocg poczty
elektronicznej, podstawe prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora
stanowig przepisy art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych
z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora). W takim przypadku
cele wynikajgce z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora
obejmujg przetwarzanie danych w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie, zapewnienia
Administratorowi obrony przed roszczeniami ze strony Uzytkownika oraz w celu dochodzenia
przez Administratora roszczen od Uzytkownika.

Podstawe prawng w przypadku przesytania newsletteru stanowi art. 6 ust. 1 lit f) RODO
(przetwarzanie wynika =z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora) oraz art. 398 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 lipca 2024r. — Prawo komunikacji
elektronicznej, jezeli Uzytkownik wyrazi zgode na otrzymywanie komunikatow marketingowych
na swoj adres e-mail. W takim przypadku cele wynikajgce z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora obejmujg informowanie o dziatalnosci Administratora, w
szczegolnosci o organizowanych przez niego konferencjach, dniach otwartych, warsztatach,
szkoleniach lub wydarzeniach o profilu naukowym lub popularyzujagcych nauke, ktére mogg
zawierac¢ informacje handlowe i tresci o charakterze marketingowym.

Administrator wymaga tylko tych danych, ktére sg niezbedne do realizacji czynnosci, do ktérych
zostaty przekazane i przetwarza je jedynie w niezbednym do tego zakresie.

Odbiorcami danych osobowych Uzytkownika mogg by¢:

3.12.1. podmioty, wobec ktérych Administrator jest zobowigzany do przekazania danych na
podstawie obowigzujgcych przepisdéw prawa,

3.12.2. podmioty swiadczgce na rzecz Administratora ustugi w zakresie niezbednym dla
realizacji celow, w zwigzku z ktérymi przetwarzane sg dane osobowe Uzytkownika.
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3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane organom panstwowym, organom ochrony
prawnej (Policja, Prokuratura, Sad) lub organom samorzadu terytorialnego w zwigzku z
prowadzonym postepowaniem.

Administrator nie ma zamiaru przekazywania danych osobowych Uzytkownika do panstw
trzecich ani do organizacji miedzynarodowych.

Podane przez Uzytkownika dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora przez okres
nie dtuzszy, niz jest to niezbedne dla umozliwiania Uzytkownikowi korzystania z Serwisu,
wykonywania przez Administratora obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, albo do
ustalenia, dochodzenia roszczen Administratora lub obrony przed roszczeniami kierowanymi w
stosunku do Administratora, natomiast w przypadku newsletteru réwniez do momentu
wyrazenia sprzeciwu, chyba ze wczesniej ustanie cel przetwarzania (tj. newsletter przestanie
by¢ wydawany).

Uzytkownicy, ktérzy przekazali dane osobowe Administratorowi za pomocg Serwisu majg prawo
do zgdania od Administratora dostepu do swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — w
przypadkach i na warunkach okreslonych w RODO.

Uzytkownicy, ktérzy przekazali dane osobowe Administratorowi za pomocg Serwisu na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda na przetwarzanie danych osobowych w jednym lub
wiekszej liczbie okreslonych celéw) majg prawo w dowolnym momencie do cofniecia zgody na
przetwarzanie danych osobowych. Cofnigecie zgody nie bedzie miato wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w trybie art. 77 RODO (...kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma
prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, (...) jezeli sadzi, ze przetwarzanie danych
osobowych jej dotyczace narusza niniejsze rozporzgdzenie).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do korzystania z Serwisu, w tym
podjecia przez Uzytkownika kontaktu z Administratorem z wykorzystaniem podanych w
Serwisie form komunikacji i danych kontaktowych Administratora. Konsekwencjg niepodania
danych osobowych moze by¢é brak mozliwosci skorzystania z okreslonych funkcjonalnosci
Serwisu. W przypadku newsletteru - podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne
do korzystania z newsletteru, natomiast konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie
nieotrzymywanie newsletteru.

Dane osobowe Uzytkownika nie bedg podlegaty zautomatyzowanym procesom podejmowania
decyzji, w tym profilowaniu.

Administrator doktada nalezytej starannosci, aby zapewni¢ poufnos¢ wszelkich przekazanych
mu danych osobowych. Dane osobowe sg gromadzone z nalezytg starannoscig i odpowiednio
chronione przed dostepem do nich przez osoby do tego nieupowaznione. Pracownicy i
wspétpracownicy Administratora, ktorzy przetwarzajg dane osobowe, zostali upowaznieni przez
Administratora do przetwarzania danych osobowych i zobowigzali sie do zachowania tajemnicy.

Informacje o plikach cookie.

4.1.

4.2.

4.3.

Serwis korzysta z plikdw cookies (tzw. ,ciasteczek”). Pliki cookies stanowig dane informatyczne,
w szczegolnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Pliki cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koAcowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest Administrator.

Pliki cookies wykorzystywane sg m.in. w celu zapisywania wyboru jezyka, w ktérym wyswietla
sie tres¢ Serwisu, dokonana przez Uzytkownika.



5.

4.4

4.5.

4.6.

4.7.

W ramach Serwisu moga by¢ stosowane dwa rodzaje plikéw cookies:

4.4.1. cookies ,state” (persistent cookies), ktére przechowywane sg w urzadzeniu koricowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich
usuniecia przez Uzytkownika;

4.4.2. cookies ,sesyjne” (session cookies), ktére sag plikami tymczasowymi, ktére
przechowywane sg w urzgadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu opuszczenia
formularza kontaktowego, opuszczenia strony internetowej Ilub wylgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowe;j).

Administrator wykorzystuje jedng kategorie plikdw cookies - pliki cookies ,niezbedne”, ktére
stosowane sg w celu i w zakresie niezbednym do prawidlowego wyswietlenia Serwisu. Ten
rodzaj plikow cookies ma na celu zapewnienie podstawowych funkc;ji takich jak bezpieczerstwo,
zarzadzanie siecig i dostepno$¢. Uzytkownik moze je wytgczyC, zmieniajac ustawienia
przegladarki, ale moze to mie¢ wptyw na funkcjonowanie Serwisu. W tym celu w Serwisie moga
by¢ wykorzystywane pliki cookies ,sesyjne”.

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przeglgdarka internetowa) zazwyczaj
domysinie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy mogg dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie, w szczegdlnosci, gdy Uzytkownik
nie chce otrzymywac plikéw cookies. Przeglgdarka internetowa umozliwia usuniecie plikow
cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikéw cookies. Szczegbétowe informacje
na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja danej przeglgdarki internetowej. Ograniczenia
stosowania plikbw cookies mogg wptyngé na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach
internetowych Serwisu, a wylgczenie obstugi plikéw cookies niezbednych dla procesow
uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji Uzytkownika moze utrudni¢, a w
skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron internetowych.

W celu zarzadzania ustawieniami plikéw cookies w nizej wymienionych przegladarkach
internetowych, mozna skorzysta¢ z ponizszych informacji zamieszczonych na nastepujgcych
stronach internetowych:

4.7.1. Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-
plik%C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-
57b9-2a946a29ae09;

4.7.2. Chrome:https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DD
esktop&hl=pl;

4.7.3. Safari: https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac;

4.7.4. Firefox:https://support.mozilla.org/pl/kb/W %C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%
82%C4%85czanie%200bs%C5%82uqgi%20ciasteczek;

4.7.5. Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/;

4.7.6. Android:https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DA
ndroid&hl=pl;

4.7.7. Safari (i0S): hitps://www.apple.com/legal/privacy/pl/cookies/.

Informacje na temat logéw serwera.

5.1.

5.2.

Informacje o niektérych zachowaniach Uzytkownikéw podlegajg logowaniu w warstwie
serwerowej. Dane te sg wykorzystywane wylgcznie w celu administrowania Serwisem oraz w
celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi Swiadczonych ustug hostingowych.
Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL.

Oprocz zapisywania adresu URL, zapisowi mogg takze podlegac:
5.2.1. czas nadejscia zapytania;

5.2.2. czas wystania odpowiedzi;
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5.2.3. nazwa stacji Uzytkownika — identyfikacja realizowana przez protokét http;
5.2.4. informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakgciji http;

5.2.5. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez Uzytkownika (referer link) — w
przypadku gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik;

5.2.6. informacje o przegladarce Uzytkownika;
5.2.7. informacje o adresie IP.

5.3. Dane, o ktorych mowa w punktach 5.1. i 5.2. nie sg kojarzone z konkretnymi osobami
przegladajgcymi strony i sg wykorzystywane jedynie dla celdw administrowania serwerem, na
ktérym zainstalowany jest Serwis, a ich zawartos¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami
upowaznionymi do administrowania tym serwerem.

Wylaczenie odpowiedzialnosci.

Serwis zostat stworzony, by pomaga¢ Uzytkownikom uzyskaé informacje o aktualnej dziatalnosci i
ofercie ustug $wiadczonych przez Administratora. Realizujgc podstawowg idee Internetu,
Administrator moze umieszcza¢ w Serwisie linki do innych stron internetowych. Administrator nie
odpowiada jednak za polityke prywatnosci na tych witrynach. Administrator zacheca — po przejsciu do
innej strony internetowej — do zapoznania sie z obowigzujgcymi tam zasadami.

Wtyczki do mediéw spotecznosciowych

Administrator moze umieszcza¢ w Serwisie wtyczki do medidw spotecznosciowych, tj. elementy
interaktywne opatrzone rozpoznawalnymi ikonami tych medidw. Wtyczki do mediow
spotecznosciowych pozwalajg na udostepnianie tresci z Serwisu w mediach spotecznosciowych oraz
umozliwiaja bezposrednie przekierowywanie Uzytkownika do profili Administratora w mediach
spotecznosciowych. Administrator nie odpowiada jednak za polityke prywatnosci na tych witrynach.
Administrator zacheca do zapoznania sie z obowigzujgcymi tam zasadami:

Facebook: https://www.facebook.com/policy.php

Twitter: https://twitter.com/en/privacy

LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

YouTube: https://policies.google.com/privacy?hl=pl

Prawa autorskie i prawa pokrewne.

Wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (a w szczegolnosci teksty, zdjecia, grafiki i inne materialy) zamieszczone w Serwisie
podlegajg ochronie prawnej. Wszelakie kopiowanie i korzystanie z powyzszych utworow w sposéb
inny, niz zapoznanie sie z nimi, jest zabronione bez zgody Administratora udzielonej w formie pisemne;j
pod rygorem niewaznosci.

Zakres obowigzywania.

9.1. Niniejsza Polityka moze by¢ uzupetniana lub uaktualniana zgodnie z biezgcymi potrzebami
Administratora w celu zapewnienia aktualnej i rzetelnej informacji Uzytkownikom dotyczacej ich
danych osobowych i informacji o nich. O wszelkich zmianach Polityki Uzytkownicy zostang
poinformowani w Serwisie.

9.2. Niniejsza polityka obowigzuje od 23.10.2025
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